Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb

uzavreta v zmysle zakona &.
neskorsich predpisov

Kéd objednavky:  1-793605681793

Kéd Gdastnika: 1021178700
Kod adresata; 1021178703
Kéd tladiva: 841

351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach aprislusnych ustanoven! zakona &, 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni

(dalej len ,Dodatok”, +Dodatok k Zmluve o baliku" alebo ,Dohoda") medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.

Bajkalska 28, 817 62 Bratislava,
Sa, vlozka &islo 2081/B, ICO: 35

zapisany: Obchodny register Okresného stdu Bratislava I, oddiel
763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kéd predajcu:

INS Detasovane_Shop_Rep_5250714

| Kéd tiagiva: 841

Zastlpeny:

Silvia Haburaj

(dalej len "Podnik™) a

UCASTNIK — PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

Obchodné meno /
Sidlo podnikania:

Centrum volného &asu AHOJ, Teplicka 2232/83, 92101 Piedtany 1

Register, ¢islo zapisu

podnikatela:
Kontaktny e-mail: cve.piestany@gmail.com Kontaktné tel.é.: 0915109707
ICO: 36094200 IC pre DPH:

(dalej len "Ugastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:

- Centrum Volného Casu-Ahoj

Ulica:

| Stpisné Eislo: | Orientaéné é&islo:

Obec:

PSC:

Telefdn:

0915109707

|C.OP/Pasu: |-

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:

Centrum volPného éasu AHOJ

Adresa zasielania:

Teplicka 2232/83, 92101 Piestany 1

Sposob fakturacie:

Elektronicka faktira vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku a Odpis EF
PDF :

| Zuétovacie obdobie:

Mesaéne od 1.dfa v mesiaci do posledného dna v mesiaci

TABULKA &. 1 Mesaéné poplatky

BALIK 3P - AKCIA: Biznis NET + TV + TP

=> DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia

Cislo zmluvy:
9928713565

Kontaktna osoba: - Centrum Volného Casu-Ahoj Telefén: 0915109707
Adresa dorucenia: Teplicka 2232/83, 92101 Piestany

Nazov sluZby: Verejna telefonna sluzba

Cislo zmluvy:
2028529999

Adresa umiestnenia: Teplicka 2232/83, 92101 Piestany

Telefonne &islo: 0337726575

Typ pripojenia: Telefénna pripojka - VOBB

Program sluzby: Biznis linka L

Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o zverejnenie

Pevné zablokovanie odchadzajtcich volani OCB

Kategéria blokovania: 4

Nazov sluzby: Magio Internet

Deaktivacia

Cislo zmluvy:
2030081376

Adresa umiestnenia: Teplicka 2232/83, 92101 Piestany

Identifikacia pristupu: 0007090294

Deaktivacia

Néazov sluzby: Magio Televizia

Cislo zmluvy:
9912892699

Adresa umiestnenia: Teplicka 2232/83, 92101 Piestany

Identifikacia pristupu: 0007090294

Kéd objednavky: 1-793605681793
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[1dentifikacia TV: 1EE63STCH

| Typ pripojenia: Metalicka technoldgia

Program sluzby: Magio Televizia XL

Nazov sluZby: Biznis NET Aktivacia
Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia: Teplicka 2232/83, 92107 Piestany
9928713566

Identifikacia pristupu: 0007090294 Aktivacia
Typ pripojenia: Metalicka technolé_& Aktivacia
Program sluzby: Biznis KlasikNET VDSL L+ Aktivacia
Doba viazanosti v mesiacoch: 24

Verejna dynamicka IPv4 adresa Aktivacia
HAG/ONT WIFI Aktivacia
OnNet Security Aktivacia
Typ zriadenia: Samoinstalacia Aktivacia
KZ - HAG Akiivacia
Nazov Platnost ceny Cena s DPH Splatnost’
Balik Biznis KlasikNET VDSL L+, Akciova cena platna pogas 1. - 30. mesiaca 71,19 EUR mesacne/vopred
Biznis linka L, Magio Televizia XL

Balickova zlava Zlava platna poéas 1. - 30. mesiaca -16,50 EUR mesacne/vopred
Zaklad pre vypo&et ZP - Balik Zmluvna pokuta za poruenie zavazky 300,00 EUR* jednorazovo

viazanosti
Zaklad pre vypo&et ZP - Siuzba Zmluvna pokuta za poru$enie zavazky 100,00 EUR* jednorazovo
viazanosti

Na polozky oznagené * sa neuplatiuje DPH

PREDMET DODATKU

1)

3)

Ak je v Tabulke &, 1 pre Sluzbu k polozke "Program sluzby" uvedena informécia "Aktivacia", dochadza na zaklade tohto Dodatku k zriadeniu danej Siuzby v
dohodnutom programe a Ugastnikovi ie zvoleny program Sluzby poskytovany za cenu uvedend v Tabulke &. 1. Doba viazanosti, ak je pre tuto Sluzbu v Zmiuve
o baliku uz dohodnuta, nie je tymto Dodatkom dotknuta a plynie nadalej bez zmeny a Podnik Ultuje cenu v zavislosti od toho, v ktorom momente doby
viazanosti sa Ugastnik nachadza.

Predmetom tohte Dodatiu k Zmluve o baliku je zahmutie dalgj elekironickej komunikaénej sluZby do Balika a zmena podmienak poskytovania sluZieb v Baliku
za podmienck dohodnutych v tomto Dodatku k Zmiuve o baliku. Obsahom Balika je Ugastnikom vybrana kombinacia jedngj, dvoch alebo troch Sluzieb, kiorymi
sU Hiasové sluzby, Sluzby Televizie a Sluzby Internetového pristupu. Tento Dadatok k Zmiuve o baliku sa povazuje za Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb
Vo vztahu k tym SluZbam, ktore este neboli pred uzavratim tohto Dodatku k Zmluve o ballky zriadené (dale] len ,Zmluva") a Dodatky k Zmluvam vo vztahu k tym
Sluzbam v Baliku, ktoré uz boli zriadene (dalej len ,Dodatok”). Jednotliva Zmiuvy k Sluzbam v Ballku su pogas trvania Zmiuvy o baliku vzajomne zavislé, a teda
zanik jednej zo Zmitv spdsobuje zanik ostatnych Zmidy obsiahnutych v Dodatku k Zmiuve o baliku, ak sa zmluvné strany nedohodnu Inak. Zahrnutie dalsej
Sluzby, zmena podmienok existujdce] Sluzby alalebo Balika alebo zruzenie ktorejkolvek zo Sluzieb v Baliku pocas trvania tejto Zmiuvy o baliky, podlieha
dohode zmluvnych stran,

Ak je stitastou tohto Dodatku k Zmiuve o baliku Sluzba, ktora pred uzatvorenim tohte Dodatku e&te nebola zriadena, Podnik zriadi dand Slusby za podmienck
dohodnutych v gasti ,Podmienky pre poskytovanie Sluzby", Podmienky poskytovania Balika podia tohto Dodatku k Zmiuve o baliku sa zaénl uplatiovat az
diiom skutoéného zriadenia poslednej takejto Sluzby, pripadne odovzdanim poslednéno koncového zarladenia (dalej ,KZ"), ktorého odovzdanie je podla
Tabulky € 1 tieZ predmietom tohto Dodatku k Zmluve o baliku; rozhedulca je skutodnost, ktora nastane ako posledna. V pripade technickej neuskutoénitelnosti
zriadenia niektors] zo Siufieb zanika Zmluva a baliku oznamenim Podniku Uastnikovl ako celok vratane Je] vetkyeh asti, kiorymi sd jednotlive Zmluvy alebo
Dodatky; Uéastnikje v takom pripade povinny bezodkiadne vratit Podniku KZ, ak uZ doslo k jeho prevzatiu. Ak su stéastou Dodatku k Zmluve o ballku iba také
Sluzby, ktoré uz bali v éase Jei uzavretia zriadené a zaroven v Tabulke & 1 nie je dohadnuté dodanie #adneho KZ, podmienky poskytovania Balika potfa tohta
Dodatku k Zmluve o baliku sa zagng uplatiiovat' driom jej uzavretia. Dery, ktory je v zmysle tohto body rozhodujici pre zacatie uplatfiovania podmienck Balika
podla tohto Dodatku k Zmiuve o baliku sa uvadza dalej ako ,Rozhodny deft’

Obsah Balika je urdeny parametrami uvedenymi v Tabulke . 1 tohto Dodatku k Zmluve o baliku, Podmienky poskytovania Slufieb podia Utastnikom vybranych
parametrov Balika sa riadia Akciovym cennlkom pre poskytovanie Sluzieb Pevnej siete, ktory tvorl sticast' Cennika (dalej len JAkciovy cennik”),

ZMLUVA O VYPOZICKE: Tato &ast Zmluvy tvori osobitnd Zmiuvy o vypozitke KZ, ktord Utastnik a Podnik uzatvarajii v stvislosti so Zmluvou o baliku. Podnik
sa zavauje prenechat’ Ugastnikovi (ako vypozigiavatelfovi) do bezplatného uivania koncové zariadenie HAG/ONT (dale] len KZ%) a Utastnik sa zavazuje
uZlvat' KZ riadne a na dohodnuty (icel, ktorym je vyuzivanie sluzieb v ramei balika spolu s doplnkovymi siuzbami podla Cennika. KZ bude Uéastnlkovi dorugens
kuriérom, pripadne poverenym pracovnikom Podniku, Vypozicka KZ nie je stidastou Sluzby poskytovane] na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb a
riadi sa Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncowvych zarladeni (dale] len ,Obchodné podmienky") prigom plati, Ze na Podnik ako poZitiavatela KZ
sa vztahuji vietky prava a povinnosti, ktoré sa v Qbchodnych podmienkach vztahujti na Podnik ako prenajimatela a na Ucastnika ako vypoziciavatela KZ sa
vztahuji vsetky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach pre predaj a ndjom KZ vztahujl na najomeu s vynimkou tych ustanoven|, ktorych
uplatnenie je vzhladom na platni pravnu Upravu moZzné len na najomnl zmluvy Obchodné podmienky tvoria siidast’ tejto Zmluvy o vypozicke.

Doba trvania vypoZicky je neuréita — najneskér do ukonéenia Zmiuvy o Baliku, pripade zaniku Zmluvy o vypoZitke je Ugastnik povinny vratit' Podniku KZ v
neposkodenom stave spolu s pristusenstvom, a to najneskér v lehote 10 dni odo dna zaniky Zmluvy o vypozitke. Ugastnik je povinny v pripade straty alebo
poskodenia KZ alebo nevratenia alebo vratenia poskodeného KZ v stanovenej lehote po ukonéeni Zmiuvy o vypozicke alebo podas trvania Zmluvy o wpoZicke,
na zaklade vyzvy Podniku zaplatit’ Podniku {iednorazovo) zmluvni pokutu 60,00 € (DPH sa neuplatiiuje). Podmienky vratenia KZ st uvedené v Cenniku alebo
ich Podnik oznami Ugastnikovi vo vyzve na vratenie Kz

SPOLOCNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIEB V RAMCI BALIKA

1)

Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby zahmuté v Baliku vo zvolenom brograme v zmysle Tabulky &, 1 a za akciové ceny s Bali¢kovou zlavou a# od Rozhodného
dria a to az do uplynutia 30, mesiaca od Rozhodnéhe dita. Po uplynuti 30. mesiaca bude Utastnikovi poskytovany Ballk za cenu bez viazanosti platnt pre tento
Balik podla platngého Cennika. Podnik poskytuje UZastnikovi Sluzby v Baliku za akciovy cenu v zmysle tejto Zmiuvy za predpokladu sOéasného vyuzivania
Sluzieb na rovnakej adrese umiestrenia a za predpokladu pinenia podmienck podla tejto Zmluvy pocas celej doby viazanosti.
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2) Z’L'JVC‘TO\/.ACIE OBDQBIE: Tlrvanie’ zugtovacieho obdobia je uvedené v tabulke s nazvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin®, Pripadnt zmenu trvania
zuctovacieho obdobia Podnik oznam; Ucastnikovi hajmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesaéna.

3) Na zéki_ade tejto Zmluvy sa zriaduju tie Sluzby, pri ktorych je v Tabulke &, 1 k poloZke Nézov sluzby" uvedens »Aktivacia“. Spasob zriadenia takejto Sluzby je
uvedeny v Tabulke ¢ 1 v polozke «TYp zriadenia", V pripade zriadenia Sluzby sameinétalaciou vykonava Ukony zriadenia Sluzby Ugastnik v stlade s pokynmi v
Osobitnych podmienkach. \ pripade zriadenia Sluzby technikom, vykonava tkony zriadenia Sluzby technik Podniku v rozsahy vymedzenom v Osobitnych
podmienkach a Cenniku, Cena za zrladenie Sluzby je uvedena v Cennlku. Cena za zarfadenie SluZby samoinstalaciou e 0 € ak je v Tabulke & 1 dohodnuts
doba viazanosti 24 mesiacov,

ZMENA SLUZBY vV BALIKU

Sluzba Biznis NET

1) PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET
Podnik a Ugastnik uzatvarajl vo vzlahu k tejto Sluzbe Zmluvu o poskytovan( verejnych sluzieb, Predmetom Zmluvy s0 nasledovné zavézky zmluvnych stran:

a) Zavézok Podniku zriadit pripojenie k sieti Podniku v rozsahy podmienok Specifikovanych v dast «TYp zriadenia® v Tabulke & 1, ak |e zriadenle technicky
uskutognitelné v dohodnutom mieste umiestnenia koncového bodu siete, a to v lehote 30 dni odo dfa uzavretia tejto Zmluvy, ak sa zmiuyné strany
nedohodnil na predizen; tejto lehoty (dohoda o predizen] tejto lehoty nemusi byt pisomna). Ak takéto zradenie nie je technicky uskutocnitelng, tato
Zmluva zanika driom doruéenia oznamenia Podniku o tejto skutodnost Uaa strikewvi,

b) V pripade, ak sa zmlyyné strany v tejto Zmiuve alebo v osobitnom dokumente uzavretom v slvislosti s touto Zmluvou dohodli na poskytnuti koncového
zariadenia (dalej len ,KZ*) Ucastnikovi do jeho uZivania vo forme predaja, najmu alebo bezplatného uzivania, Podnik Je povinny poskytniit Uastnikovi
prislusné KZ za dohodnutych podmienak, Ak ddjde k zaniku tejto Zmluvy z dévodu nemoznosti zriadenia pripojenia k sieti v zmysle bodu 1, dojde zaroven
aj k zanlku dohody zmluvnych stran tykajlice) sa poskytnutia Kz Ugastnikovi a Ugastnik je z tohto dévodu povinny bezodkladne vratit Podniky KZ, ak
doglo k jeho prevzaliu

c) Zavazok Podniku poskytovat Ugastnikovi sluzby v rozsahu podmienak dojednanych v Zmiuve, a to odo dfia nadobudnutia &innosti tejto Zmluvy, ak nie je
v Cenniky aleba Osabitnyeh podmienkach dohodnute inak. Ak je viak podmienkou poskytovania prisiusne sluzby zriadenie pripojenia k sieti Podniku
podla pism. a) alebo odovzdanie KZ podla pism. b) alebo ohidve lieto podmienky, zavazok Podniku poskytavat' prislugnt sluzbu vznikne a2 s uginnostou
ku diu splnenia danej podmienky podla pism a) alebo b) alebo splrenia obidvoch tychto podmienok, ak nie je v Cennlku alebo Osobitnyeh podmienkach
dohodnuté inak.

d) Ugastnik testne wyhlasuje, ze je vlastnikom nehnutefnosti, na ktorej ma byt vybudované pripojné telekomunikagné vedenie a umiestneny koncovy bod
siete sluzby, alebo e ma k predmetnej nehnutefnosti uzivacie prave z najomného alebo iného pravneho vztahu, Ugastnik, ktory ma k nehnutelnost
uZivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu zaroven gestne vyhlasuje, Ze Informoval viastnika o vybudovan| pripojného telekomunikaéného
vedenia umiestneni koncového bodu siete sluzby a jeho désledkoch v plnom rozsahu a ma k tomu od vlastnika vyslovny stihlas. Ak Ugastnik uviedol v
tomto vyhlaseni nepravdivé alsba netplné informacie aleho na zaklade vyzvy Podniku nepredlo#i vyhlasenie viastnika nehnutelnosti a v stivislosti s tym
vanikne Podniku &koda alebo dodatodnsé naklady, Ugastnik sa zavazuje Podniku tito $kodu alebo dodatodna naklady uhradit.

2) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET

a) Prechod na nizsi program Sluzby Internet ako je uvedeny v Tabulke &, 1 je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH.Pre uréenie nizsieho Programu sluzby,
je rozhodujtce poradie uréené v nasledujicom pismene tohto bodu.
b) Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism. nema vplyv na plynutie doby viazanosti.Pre stanovenie vy&sieho programu slu2by je uréujlce nasledovné
poradie, pri¢om pismeno a) oznacuje najnizs| program a pismeno g) najvyséi program: a) Biznis KlasikNET M ADSL / Biznis KlasikNET M VDSL / Biznis
OPptikNET M, b) Biznis KlasikNET M+ ADSL / Biznis KlasikNET M+ VDSL, c) Biznis OptikNET L, d) Biznis KlasikNET L+ VDSL e) Biznis KiasikNET XL
ADSL / Biznis KlasikNET XL VDSL / Biznis OptikNET XL, f) Biznis KlasikNET XXL VDSL / Biznis OptikNET XXL a ) Biznis OptikNET MAX,
Sluzba Televizia
Podnik a Ugastnik uzatvaraju vo vztahu k tejto Slusbhe Dodatok, ktorym sa Zmiluva o poskytovani verejnych slusieb pre sluzbu identifikovant v tabulke & 1 ako
Identifikacia TV (dalej len »Zmluva') meni a upravuje v rozsahu a spésobom uvedenym v tomto Dodatky k Zmiuve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie su
tymto Dodatkom k Zmluve o baliku dotknuté zostavajd v platnosti bez zZmeny.

1) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEViZIA

a) Prechod na nizsi program Sluzby Televizia ako je uvedeny v Tabulke &, 1 je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH. Pre uréenie nizdieho Programu
sluzby, je rozhodujtice poradie urdené v nasledujlicom pismene tohto bodu.
b) Pre stanovenie nizsieho Programu sluzby je urdujuce nasledoyné poradie, pri¢om pismeno a) oznacuje najnizsi program a pismeno ¢) najvy$si program:
a) sluzba v programe sluzby M, b) sluzba v programe sluzby L, ¢) sluzba v programe sluzby XL. Zmena Programu sluZby v zmysle tohto pism. nema vplyv
na plynutie doby viazanosti.
2) DODATOK K EXISTUJUCEJ ZMLUVE O NAJME KONCOVEHO ZARIADENIA - DOBA TRVANIA NAJMU NEURCITA.

Tato Cast, oznadena ako ,Dodatok k existujucej zmluve o najme Koncovéha Zariadenia®, predstavuje dodatok k zmluve o najme KZ, uzavretej medzi Podnikom
a Ugastnikom vo vztahu k prisludnému Magio Boxu alebo Magio Sat Boxu (dale] len «Existujlica Zmluva o najme KZ"). Tento dodatok k Existujice] zmluve o
najme KZ men tuto Existujticu zmiuvu o najme KZ v casti ceny za najom KZ. Zmiuvna strany sa dohodli, Ze podpisom tohto dodatku sa Ugastnik zavédzuje platit
Podniku cenu za najom v zmysle Cennika pre koncové zariadenia platného v den podpisu tohto dodatku a to v zavislosti od druhy Magio Boxu/Magio Sat Boxu,
ktory Uéastnik ku dAu pedpisu vyuziva. Ostatné ustanovenia zmiuvy o ndjme, ktoré nie st tymto dodatkom dotknuté, zostavajl v platnosti bez zmeny."

Sluzba Internet

V stlade s prislu$nymi ustanoveniami Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb (dalej len »Zmiuva“) sa rusia sluzby oznadené ako «Deaktivacia" v Tabulke &.1 k polozke
sNazov sluzby",

Ak stcastou Zmluvy balo poskytnutie KZ, ktoré Je vo viastnictve Podniku, je Ugastnik povinny toto KZ odovzdat Podniku najneskér do 10 dni od datumu zaniky Zmiuvy.

V pripade nesplnenia tejto povinnosti sa Uastnik zavdzule zaplatit zmiuvnu pokutu za nevratenie KZ v zmysle Cennika. Ostatné Sluzby poskytované v Baliku spolu's
touto Sluzbou budy aj nadalej poskytované za podmienck podla tejto zmluvy. Uastnik ale berie na vedomie, Ze ak na ziklade tejto zmluvy dochadza k zmene
poskytovania ostatnych Sluzieb, tato zmena bude G&inna a2 diiom Uplynutia vypovednej doby vo vztahu k Sluzbe Internet.

Sluzba Telefonovanie

Podnik a Ugastnik uzatvaraju vo vztahu k tejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych slugieb pre sluzbu s telefénnym &islom identifikovanym v
tabulke ¢&. 1 (dalej len »Zmluva®) meni a upravuje v rozsahu a spésobom uvedenym v tomto Dodatku k Zmluve o baliku, Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie si tymto
Dodatkom k Zmiuve o baliku dotknuté zostavaju v platnosti bez zmeny.

1) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Prechod na nizsi program Sluzby Telefonovanie ako je uvedeny v Tabulke &. 1 je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH. Pre uréenie nizsieho Programu
sluzby, je rozhodujuce poradie uréené v nasledujicom pismene tohto bodu,

b) Pre stanovenie nizsicho Programu sluzby je urdujuce nasledovné poradie, pri€¢om pismeno a) oznaduje najniz&i program a pismeno c) najvy$si program;
a) Biznis Linka M, b) Biznis Linka L a ¢) Biznis Linka XL. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism. nema vplyv na plynutie doby viazanosti.
ZAVAZOK VIAZANOSTI
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Utastnik sa zaviizuje, %e pecas doby viazanosti v Tabulky ¢ 1 (dalej len ,doba Viazanosl), klora sa poéita od Rozhodného dia: (I} zotrva v zmluvnom vztahu s
Podnikom vo vztahu ku kazde| Sluzbe poskytovanej podia tejto Zmluvy o baliku, teda nevykona Zadny tkon, ktory by viedol k ukendeniu Jednotlivej] Zmiuvy a (i) bude
riadne a véas uhradzat' cenu za poskytovane Siuzby (dalej len ,zavézok viazanosli'), priom porugenim zavizky viazanosti je (i) vypoved Zmluvy Uéastnikom, ak
vypovedna lehota alebo ing osobitne dohodnuta lehota uplynie potas dojednane] doby viazanosti, (i) ziadost' o prenesenie telefonneho éisla k inému padniky
poskytujucemu sluzby elektronickych komunikécii, ak v dosledku tejto Fadosti ddjde k ukondeniu Zmluvy o poskytovani Hlasovej sluzby pogas dojednanej doby
viazanosti, (iii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ucastnikem an| do 45 dni po jgj splatnosti, na zaklade ktarého vznikne Podnlku pravo na edstipenie od Zmluvy
(dale] len .perudenie zavazky viazanosti'). Doba viazanost] plynie iba poéas doby vyuZivania Sluzieb v zmysie tejto Zmluvy o baliky. \/ pripade prerudenia poskytovania
SluZieb Podniku na zaklade vyuzitia prava Podniku prerusit Utastnikovi poskytovanie Slugieb vyplyvajiceho z prislusnych praviych predpisov alebo Vsechecnych
podmienok, sa doba viazanost automaticky predlzi o obdobie zodpovedajlice skutednému trvaniy prerusenia poskytovania Sluzieb Padniku, kedy doba viazanosti
neplynie,

ZMLUVNA POKUTA (zP)

Padnik a Ugastnik sa dohodli, se porusenim zavizku viazanosti venikne Podniku vogi Uastnikovi prave na zaplatenie vyGétovanej zmluvnej pokuty. Zmluvna
pokuta okrem sankéne a prevencénej funkciel predstavuje aj pauializavand nahradu Skody spdsobens] Podniky v dosledku porudenia zavaziu viazanosti
vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytal Ucastnikovi na zaklade tejta Dohody. Benefitmi sa rozumis siget vsetkych zliav zo standardnych poplatkov za
znadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Doplnkowvych sluzieb) podla Cennika {rozhodujlice st ceny bez vlazanosti), zfava z ceny zariadenia podra tabulky & 1,
ktora predstavuje rozdiel medzi neakclovou a akeiovou kilpriou cenou, ak bolo Ucastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté. Benefity poskytnuté Uastnikovi
na zéklade tejto Dohody tvoriace zaklad pre wypocet zmiuvnej pokuty st uvedené v tabulke & 1 a v dasti «podmienky akcie pre poskytovanie sluzby", pripadne v
Akciovom cenniku, Zakladom pre vypodet zmluvne] pokuty v pripade porugenia zavazku viazanostl véetkych Sluzieb v Baliku Je sucet zakiadu pre vypodet vo
vztahu k Ballku a zakladu pre vypodéet vo vztahu k vietkym zariadeniam, ktoré bol| Utastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté a to vo vy$ke uvedenej v
tabulke ¢&. 1, Zakladom pre vypocet zmluvne pokuty v pripade poruenia zmluvného zavazku viazanost len vo vatahu k niektorej zo Sluzieb v Baliku Je sticet
zakladu pre wypotet vo vztahu k teta jednotlive] Sluzbe a tych zariaden!, ktoré boli Utastnikovi poskytnuté vyluéne vo vztahu k tejto Siuzhe a to vo vyske
uvedene] v tabulke &. 1. Ak je predmetom tejto Dohady aj predaj zariadenia Specifikovaného v Tabulke & 2 tejto Dohody na zakiade osobitnych podmienok tejto
Dohody s oznatenim ,PREDAJ ZARIADENIA", v Zaklade pre vypoéat ZP nie je zohfadnena zlava z kiipne| ceny takéhoto zariadenia a Jgj vratenie je upravené v
samostatnej asli tsjto Dohody s oznagenim LPREDAJ ZARIADENIA". Tento zakiad pre uréenie zmluvnej pokuty je v Dohode oznadeny aj ako ,
vypocel",

2) Vytiétovana suma zmluvnej pokuty bude vypotitana pod!

Vytiétovana suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypocet ZP - (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy podet dnj doby viazanosti * Zaklad pre vypocet
zmluvnej pokuty)

3) Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedene| na faktire, ktorou je Ugastnikovi vylétovana, Uhradenim zmluvnej pokuty zaniké dojednany zavézok viazanosti vo
vztahu k tej Sluzbe alebo Sluzbam, ku ktorym bola zmiuvna pokuta uhradena, preto Utastnik zmluvny pokutu za porusenie zavazku viazanosti zaplati iba
jedenkrat. Podnik je opravneny pozadovat nahradu skody spésobene] porusenim zavazku viazanosti, pre pripad ktorej bola dojednana a vyiétovana zmluvna
pokuta, len vo vyske presanujticej sumu vyligtovanej zmluvnej pokuty,

ZAVERECNE USTANOVENIA

1) SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavdzuje spraclvat’ osobné Udaje vyluéne na Ggely, na ktoré boli ziskané. V pripade zmeny Udelu
spracovania osobnych Gdajov si na tuto 2menu  vyziada osobitny sihlas. Viac informacii o pouzivani osobnych ddajov mozno najst na
www.telekom.sk/osobne-udaje.

2) Zmluvné strany sa dohodli, ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik oprévneny ktortikolvek z kone&nych cien sluzieb Podniku upravit tak,
Ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplaini sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v &ase vzniky darfoyej povinnosti Podniku.

3) Vo vztahu k Sluzbam, pri ktorych je v Tabulke &. 1 k polozke ,Nazov sluzby* uvedenéd Aktivacia" sa tymto dokumentom uzatvara Zmiuva na dobu neurgity,

4) Tato Zmluva nadoblida platnost' a Géinnost diiom j&] podpisania zmiuvnymi stranami, vV pripade, Ze je U&astnlk povinny v zmysle § 5a ods. 7 zékona &.
211/2000 Z. z, o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informacii) v znenl neskoréich predpisov
zverejnit Zmluvu, nadoblida tato Zmiuva platnost dfiom je] podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran a Géinnost diiom nasledujicim po dni
dorucenia pisomného potvrdenia o zvereineni tefto Zmiuvy Ugastnikom Podniku, ktory tymto zéroves poZaduje takéto pisomné potvrdenie o zverejneni tejto
Zmiluvy.

5) Vyhlasujem, e som sa oboznamil s obsahom tohto Dodatku k Zmluve o baliku, ake aj so Vieabecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych siudish {dalej
len \seobecné podmienky"), Osobitnymi padmienkami pre poskytovanie sluzieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Internetového
pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hiasovych sluzieb v zavislosti od toho, ktoré Sluzby st na zaklade tejto Zmiuvy o baliku Ugastnikovi
poskytované, tveriace prilohu Veobecnych padmienck, Obchadnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni pripadne dalsie osobitné podmienky
vydane Podnikom a upravujiice podmienky pre poskytovanie sluzieb poskytovanych na zakiade tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Osobitné pedmienky") a
Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej len .Cennik"), ktoré sa ako neoddelitelné stéasti tejto Zmluvy o ballku
zavazujem dodr#iavat, Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie Visobecnych podmienok, Osobitnych podmienck a Cennika, (ii} Ze si zavdzne objednavam v
tejto Zmluve o baliku $pecifikované Sluzby, (iil) e sa zavézujem rladne a véas pinit' vsetky povinnosti vyplyvajice z tejto Zmiuvy o ballku. Vyhlasujem, 2e som
bol oboznameny Podnikom, %e aktualne informacie o platnych cenach za Sluzby je mozné ziskat' v aktuainom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo
Inej Internetovej stranke Podniku, ktora Ju v budticnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku,

B) Podnik a Ugastnik sa dohodii ha uréeni ddvodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, e tieto dévody st obsahom Zasti Veobecnych podmienck pre
poskytavanie verejnych sluzieb Podniku, upravujlice) Zmenu Dodatku k Zmiuve o baliku,
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